Einfuhrung neuer Girokontomodelle und Kreditkarten-
konditionen im Neugeschaft ab 1. Juli 2021

Webseminar fur W&W-Vermittler am 18. Juni 2021

Referenten: Uwe Albrecht / Jens Wetzel
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Neue Girokontomodelle im Neugeschaft ab 01.07.2021

Neue Kreditkartenkonditionen im Neugeschaft ab 01.07.2021

Kommunikations-, Beratungs- und Supportmafnahmen fiir Girokonten und Karten

Antragsstrecken und Beantragungsprozesse fur Girokonten und Karten ab dem 01.07.2021
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Kernelemente der Konten- und Kartenstrategie der OLB Bank

Das Girokonto ist weiterhin das zentrale Bankprodukt zur Kundenbindung -
die Kundenanspruche an ein Girokonto verandern sich jedoch zunehmend.
lhre Vorteile des Girokontos

“ Bankprodukt zur Etablierung einer vertrauensvollen, langfristigen Kundenbeziehung '5”“
()

[ ] [ 3
Q “ Regelmalige Kundenanlasse zur Nutzung fur zusatzliche Vertriebsaktivitaten 'I.'T‘.l.]

.
“ Provisionserldse (einmalig/jahrlich) sowie Cross-Selling Potenziale E,

Steigende Kundenanspriiche an ein modernes Girokonto:

Sdars- _ onefit I [E - Mobile Payment s
Y] ©Pay E-Commerce 7/57

> Das Girokontomodell Top Giro ist leider nicht mehr wettbewerbsfihig und wird durch ein modernes Girokontoportfolio ersetzt.
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Leistungen der neuen Girokontomodelle

Ein modernes, differenzierteres Produkt- und Leistungsangebot gibt Ihnen die

Moglichkeit, deutlich besser auf unterschiedliche Kundenbedurfnisse einzugehen.

- XL

I] B Wenn aus Ihren " s

4y |deen Pline werden.

Ein Konto, das einfach e

N ETT L ELS
Entdecken Sie jetzt Ihre neuen Vorteile mit OLBplus.

+ Online- und Mobilebanking
+  Apple Pay & Google Pay
v BE Karte (Debit Mastercard)

Dispositionskredit: 10,12 % p.a.
Mehrwertleistungen
+/ OLBplus Cashback
+/ OLBplus Schliisselfundservice

Online- und Mobilebanking
Apple Pay & Google Pay

Karte (Debit Mastercard)
girocard (optional)

I
CLlL =

5 Bargeldabhebungen (in €) an
Geldautomaten im EWR p.M.

Dispositionskredit: 10,12 % p.a.
Mehrwertleistungen
+/ OLBplus Cashback
+/ OLBplus Schlisselfundservice
+ OLBplus ReiseBonus 3 %

Beleglose Buchungsposten inkl.

—L

v

LS L LKL

<

Online- und Mobilebanking
Apple Pay & Google Pay

EE Karte (Debit Mastercard)
girocard (optional)

Alle Buchungsposten inklusive
Alle Bargeldabhebungen (in €)
an Geldautomaten im EWR

Mastercard Standard

Dispositionskredit: 10,12 % p.a.

Mehrwertleistungen

v

L LKL

OLBplus Cashback
OLBplus Schltisselfundservice
OLBplus ReiseBonus 5 %

OLBplus Tiiréffnungsservice

v

A N N RN

AN

Online- und Mobilebanking
Apple Pay & Google Pay

B Karte (Debit Mastercard)
girocard (optional)

Alle Buchungsposten inklusive
Bargeldabhebungen an
Geldautomaten weltweit
Mastercard Gold
Partnerkarten

Reiseversicherung

Dispositionskredit: 7,92 % p.a.

Mehrwertleistungen

A N N N

S

OLBplus Cashback

OLBplus Schliisselfundservice
OLBplus ReiseBonus 7 %
OLBplus Tiiréffnungsservice
Boingo Global Wi-Fi

OLBplus Notfallbargeld
OLBplus Dokumentenschutz

Ab Juli 2021 konnen lhre Kunden ausschlieBlich die Girokontomodelle S bis XL abschlieRen. Das bisherige Giroprodukt Top Giro wird im

Neugeschaft nur noch bis zum 30.06.2021 angeboten.
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Leistungen der neuen Girokontomodelle

Die neue ec Karte (Debit Mastercard) vereint das beste aus zwei Welten — Kostenkontrolle
einer Debitkarte durch Direktabbuchung gepaart mit den Vorteilen einer Kreditkarte

ol 3 k]
Leistungen der girocard 7 N o Leistungen der ec Karte (Debit Mastercard)

Kontaktloses Bezahlen (POS-Terminal) an allen girocard-/ Maestro-Akzeptanzstellen v~ Kontaktloses Bezahlen (POS-Terminal) an allen Mastercard-Akzeptanzstellen

v
v Weltweit Bargeld abheben an allen Geldautomaten mit girocard-/ Maestro-Logo v Weltweit Bargeld abheben an allen Geldautomaten mit Mastercard-Logo
v" Kostenfreie Bargeldauszahlung an allen OLB-/CashPool-Geldautomaten v" Bargeldauszahlung am Geldautomat an allen Mastercard-Akzeptanzstellen
v" Bargeldauszahlung bei Fremdbanken im Inland sowie im EWR in Euro***: v" Bargeldauszahlung im Inland sowie im EWR in Euro***: 1,00 Euro
2% des Auszahlungsbetrags, mind. 5,00 Euro (Konto M: inklusive 5 Freiposten p.M.; Konto L/XL: unbegrenzte Freiposten p.M.)
v" Bargeldauszahlung auflerhalb EWR***; 2% des Auszahlungsbetrags, mind. 5,00 Euro v~ Bargeldauszahlung auerhalb EWR***: 2% des Auszahlungsbetrags, mind. 5,00 Euro
= Kein Mobile Payment mdglich v Mobile Payment &Pay G Pay
=  Online-Kartenzahlung ohne ID-Check v~ Sichere Online-Kartenzahlung mit ID-Check (3D-Secure Verfahren von Mastercard)

* Konto M/ L: eine kostenfreie girocard inklusive; Konto XL: zwei kostenfreie girocards inklusive
** Konto S/ M/ L: eine kostenfreie ec Karte (DMC) inklusive; Konto XL: zwei kostenfreie ec Karten (DMC) inklusive

*** Eventuell kdnnen bei Bargeldverfiigungen tber Fremdbanken direkte Kundenentgelte des Geldautomatenbetreibers anfallen

Fur Bargeldverfiigungen und Zathngsverkehr im Euro-Raum ist die neue ec Karte (DMC) die Karte der Zukunft. Die girocard dient Ihren

Neukunden ab Juli ledigli
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OLBplus - Die Mehrwerte der neuen Kontomodelle

Das Plus der neuen Girokontomodelle: Exklusive Vorteile und Services

Diese Extras bietet OLBplus
Egal ob S, M, L oder XL — mit dem neuen Konto haben Ihre Kunden Zugang zum ,OLBplus® Serviceportal. Dort finden Ihre Kunden rund um die Uhr

samtliche Mehrwertleistungen und Services zum Konto, alles in optimierter Ansicht fir Laptop, Tablet und Smartphone. Welche Mehrwerte Sie erwarten,
lesen Sie in aller Kurze schon einmal hier:

Cashback Schisselfundservice Produktbonus Reisebonus

Stobern Sie rund um die Uhr in mehr als  Sie erhalten einen kostenlosen, Wiinsche erfiillen, Lebensfreude Ob Aktivurlaub, Wellness-Wochenende
1.300 Onlineshops und kaufen Sie mit personalisierten Schliisselanhanger. absichern: Mit dem Produktbonus oder Stadtetrip: Buchen Sie Ihre Traum-
Rabatt ein. Nach jedem Einkauf wird ein~ Damit kdnnen verlorene bzw. dann profitieren Sie von ErmaRigungen auf reisen via Onlineportal, Telefon oder E-
Teil der Einkaufssumme als Cashback wiedergefundene Schlissel - ohne OLB Produkte. Mail mit OLBplus und freuen Sie sich auf
automatisch auf Ihr Konto zurickuber- Preisgabe Ihrer Daten — an Sie eine Reiseruckvergutung von bis zu 7
wiesen. I:I zuruckgeschickt werden. I:I I:I Prozent. I:I
Tickets Turoffnungsservice Notfallbargeld Karten- & Dokumentenschutz

Von Konzerten tiber Comedyshows und Wenn die Tir ins Schloss gefallen ist, Sie  Brieftasche weg? Reisekasse futsch? Wo  Wir helfen 24/7 bei der Sperrung
Musicals bis hin zu Sportevents und lhren Schilissel verloren haben oder er Sie auch sind auf der Welt: Dank OLBplus  registrierter Kredit-, Giro- oder Handy-
Theater: Bestellen Sie die Tickets fiir Inr  beim Aufschlieen abgebrochen ist, erhalten Sie bei Verlust oder Diebstahl ~ SIM-Karten. Zudem schicken wir Ihnen
nachstes mitreiRendes Live-Erlebnis ubernehmen wir die Kosten von bis zu kurzfristig bis zu 1.500 Euro Bargeld in  dringend bendtigte Kopien registrierter
ganz einfach online im OLBplus Portal. 150 € fUr den professionellen der jeweiligen Landeswahrung. Dokumente an fast jeden Ort der Welt.

Schliisseldienst.
_abKonto M _abKontoL | abKonto XL _ | abKonto XL
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OLBplus - Die Mehrwerte der neuen Kontomodelle

Shoppen und gleichzeitig Geld zuruck bekommen: lhre Kunden profitieren in allen
neuen Kontomodellen von Cashback in 1.300 Onlineshops

Beispielrechnung:

= e '..
e HolidayCheck ookin woedese = o =
etl)‘\ay D Expedia e I Soviel kénnen Sie sparen:
cateria [ 77/, 7 Thalia (ST

ENTDECKE, WAS MBGLICH 15T

Ein neues LED-TV-Gerat von Sonyim Wertvon 600,00 Euro

s
. MediaSiMarkt m @NMD )) 4,2 % Cashback = 25,20 Euro gespart!

Ein neues Winteroutfitim Wert von 400 Euro bei ABOUT YOU
ABOUT Daur 5,04 % Cashback = 20,16 Euro gespart!

- Ein neues Spielim Wertvon 39,95 Euro bei mytoys
: BLUME
oo foomfl @BE T

4,03 % Cashback = 1,60 Euro gespart!
parship v [RCRRll << - FCEEE

10Y)S

> Bereits mit wenigen Online-Kaufen iiber OLBplus libersteigt fiir Inre Kunden der Cashback-Rabatt die anfallenden Girokontogebiihren.
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Leistungen der neuen Girokontomodelle

Die neuen Girokontomodelle bieten lhren Kunden gegenuber dem Top Giro deutliche m [IlB
Leistungsvorteile

— Top Giro — Girokonto S, M, L, XL

v/ Kostenfreie, weltweit akzeptierte ec Karte (Debit Mastercard)
+ Kostenfreie girocard v/ Kostenfreie Bargeldauszahlung im EWR in € (ab Girokonto M)
+ Kostenfreie Bargeldauszahlung am Geldautomat ))
(nur Uber OLB-/CashPool) v E-Commerce mit der ec Karte (Debit Mastercard)
v/ OLBplus-Mehrwertleistungen inkl. Cashback-Portal

+/ Mobile Payment Uber &Pay G Pay

S Das Top Giro bleibt fiir Bestandskunden als Kontomodell bis auf Weiteres erhalten! Ein Wechsel in die neuen Kontomodelle ist

jedoch ab dem 01.07.2021 moéglich, um ebenfalls die Zusatzleistungen der neuen Kontomodelle nutzen zu konnen.
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Provisionsmodell fiir die neuen Girokontomodelle

Mit Einfuhrung der neuen Girokontomodelle ab dem 01.07.2021 entstehen fur Sie

neue, attraktive Provisionsmoglichkeiten.
| einmalig |

einmalig

Umstellungsprovision****
befristet bis zum 31.12.2021
(fiir Bestandskonten)

Fiir W&W-Vermittler: Aktivierungsprovision* + Veredlungsprovision***

|

|

|

|

|

|

|

|

|

i
Top Giro (bisher) 40URIES AL 20€ 10 € 20€ i ohne
Konto S © 0,00€p. M. 25€ 10 € 20€ i ohne
Konto M 35€ 15 € 20 € i ohne

|
Konto L 75€ 25€ 20 € i 50 €
Konto XL 110 € 40 € 20 € i 75€

* nur bei Habenumsatz von mindestens 1.000 EUR innerhalb der ersten 12 Monate ab Kontoeinrichtung

** firr aktiv genutzte Konten mit Geldeingang von mind. 1.000 € in 11 von 12 Monaten

*** f(ir die erstmalige Wandlung eines passiven Girokontos in ein aktives Girokonto (= mind. 1.000 EUR monatlicher Habenumsatz in 11 von 12 Monaten)

**** fiir Umstellung von Top Giro in ein neues Kontomodell; Konto muss nach Umstellung mind. 4 Monate ungekiindigt bestehen; ohne Vorliegen einer giiltigen DNE/WE nur halbe Umstellungsprovision

> Das zukiinftige Provisionsmodell unterstiitzt das Ziel, méglichst hochwertige Hauptbankverbindungen zu etablieren.
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Einfiihrung neuer Girokontomodelle und Kreditkarten- M [l
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Neue Kreditkartenkonditionen im Neugeschaft ab 01.07.2021

Die Kreditkartensonderkonditionen fur W&W-Kunden enden im Neugeschaft zum 30.06.2021. m

Ab Juli gelten fur Ihre Neukunden die OLB-Standardkonditionen fur Kreditkarten.

>

— Mastercard-Kartenportfolio —— — Wesentliche Anderungen
Mastercard Prepaid = Umstellung auf eine monatliche Kartengrundgebihr fiir
)) Mastercard Standard und Mastercard Gold

= Wegfall der umsatzabhangigen Gebihrenerstattung

Mastercard Standard
= Wegfall der Freiposten zur kostenfreien Bargeldverfligung

Mastercard Gold
BANK

Die Kreditkartensonderkonditionen bleiben fiir Bestandskarten bis auf Weiteres bestehen. Ein Wechsel in die neuen Kontomodelle
fuhrt jedoch dazu, dass die Bestandskreditkarten ebenfalls auf die OLB-Standardkonditionen umgestellt werden.

0LB
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Neue Kreditkartenkonditionen im Neugeschaft ab 01.07.2021
Ab Juli gelten fur Kunden mit Girokontomodell S bis XL folgende Kreditkartenkonditionen.

19 | ww wiirttembergische  propaia Ig | : optional T8 | ww wiirttembergische o Opﬁonal
y : als “ N als
0 0 ; ' Revol 4 Revol
Kreditkartenleistungen und ; _ -— 55 ) = -—
-gebiihren ab 01.07.2021 B S TIESEY | @
Mastercard Prepaid Mastercard Standard Mastercard Gold
Jahresgebuhr 19,00 € p.a. 2,00 € p.M. 6,50 € p.M.
bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres kostenfrei im Girokonto L ist eine Mastercard Standard inklusive im Girokonto XL sind bis zu zwei Mastercard Gold inklusive
Kartentyp Kreditkarte zum Aufladen mit Guthaben Kreditkarte mit monatlicher Abbuchung Kreditkarte mit monatlicher Abbuchung
Karteninhaber/ Bonitéatsprifung Ab 7 Jahren/ ohne Bonitétspriifung Ab 18 Jahren/ mit Bonitatsprifung Ab 18 Jahren/ mit Bonitatsprifung
Bargeldauszahlungen am in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro
Geldautomaten* aulerhalb Deutschlands in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro aulerhalb Deutschlands in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro aulerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei
auBerhalb Deutschlands in Fremdwé&hrung: 2%, mind. auBerhalb Deutschlands in Fremdwé&hrung: 2%, mind. auBerhalb Deutschlands in Fremdwéhrung: entgeltfrei
5,00 Euro 5,00 Euro
Einsatz zum Bezahlen (POS) in Deutschland in EUR: entgeltfrei in Deutschland in EUR: entgeltfrei in Deutschland in EUR: entgeltfrei
auBerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei auBerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei auBerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei
auBerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 1,75% auBerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 1,75% auBerhalb Deutschlands in Fremdwéhrung: entgeltfrei
Mobile Payment zukUnftig nutzbar zukUnftig nutzbar zukUnftig nutzbar
Reiseversicherungspaket Nein Nein Ja

* Eventuell kdnnen bei Bargeldverfigungen iiber Fremdbanken direkte Kundenentgelte des Geldautomatenbetreibers anfallen

S Fir Bargeldverfiigungen und Zahlungsverkehr im Euro-Raum sind zukiinftig das Debitkarten-Tandem aus ec Karte (DMC) und girocard die

beste Wahl fiir Ihre Kunden. Fiir Reisen auferhalb des Euro-Raums bietet insbesondere die Mastercard Gold vielfaltige Vorteile.
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Provisionsmodell fiir die Mastercard Kreditkarten

Ab dem 01.07.2021 profitieren Sie erstmalig von einer Aktivierungsprovision fur die
Mastercard Standard

Aktivierungsprovision 12 Aktivierungsprovision 2
Fir W&W-Vermittler: (bis 30.06.2021) (ab 01.07.2021)

Mastercard Prepaid ohne ohne
Mastercard Standard ohne 10 €
Mastercard Gold 30€ 30€

") Provision wird 12 Monate nach Ausgabe der Kreditkarte fallig. Bei einer Kiindigung des Kunden vor Ablauf von 12 Monaten wird keine Provision vergitet.

2 Fiir gebUhrenfreie oder verglinstigte Karten (d. h. mit geringerem Jahresbeitrag), fiir Ersatz- und Folgekarten sowie fiir Karten, die nicht zu einem OLB-Girokonto ausgegeben werden, wird keine
Aktivierungsprovision vergutet

> Abdem 01.07.2021 profitieren Sie erstmalig von einer Aktivierungsprovision fiir die Mastercard Standard.
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Einfiihrung der Mastercard World Elite

Ausblick: Ab Oktober 2021 ist die Einfuhrung der Mastercard Word Elite als
Premium-Kreditkarte vorgesehen.

— Mastercard World Elite i

Revolver

Reisegepackversicherung (5.000 € pro Fall)

Reisertcktritt & -abbruchversicherung (7.500 € je Reise) > 198€pa.

Reise-Kranken-& -unfallversicherung (1.000.000 €) 1234 ¢

W wiirttembergische  world elite

1LY Vew wiistenrot

28 )
Kranken-Riicktransport (1.000.000 €) Maxwusten 1234 4567 8901 2345

Gesundheits- & Reise-Assistance Mac M
Concierge Service ,Die exklusive Kreditkarte*

Boingo Global Wi-Fi 70 Euro

Aktivierungsprovision

Bis zu drei kostenfreie Flughafen-Lounge Besuche p.a.

Best Price-Versicherung (5.000 € innerhalb eines Jahres) EXklUS_ive Kredit.klarte im Premiumsegment mit
attraktiven Provisionschancen

CL + + + 4+ 4 < KK«

Wareneinkaufsversicherung (5.000 € p.a)

Durch der Vertriebsstart der Mastercard World Elite ab Oktober 2021 erhalten Ihre Kunden erstmalig Zugang zu einer Kreditkarte mit einem

Premium-Reiseversicherungspaket und -Einkaufsschutzpaket.
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Einfiihrung neuer Girokontomodelle und Kreditkarten- M [l
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Kommunikations-, Beratungs- und Supportmafnahmen fiir Girokonten und Karten

Die OLB Bank unterstutzt die Einflihrung der neuen Girokontomodelle durch
spezielle Kommunikations- und SupportmafRnahmen.

I]I_B Wenn aus Ihren

Ideen Plane werden.

BANK

Kommunikation Support Beratung

= W-Info / MeinFels-Info = OLB Service-Hotline = Neue Antragsstrecken
= Kooperationswebseiten = Key Account Manager (KAM) = Werbemittel / Flyer
= |nfo-Webseminare = FAQs

Skin Konto, das einfach :
mehr drauf hat.

Entdecken Sie jetzt Ihre neuen Vorteile mit OLBplus.

din =

Das heutige Webseminar bildet den Beginn der KommunikationsmaBnahmen. Weiterflihrende Informationen erhalten Sie

in der W-Info / MeinFels-Info am 25.06.2021 sowie ab dem 01.07.2021 auf den Kooperationswebseiten.
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Kommunikations-, Beratungs- und Supportmafnahmen fiir Girokonten und Karten

Die OLB Service-Hotline ist die zentrale Anlaufstelle fur lhre Vermittler-Fragen zu
Konten, Karten und Krediten

OLB Service-Hotline im Beratungscenter Oldenburg

« Zentraler Eingangskanal flr Telefonie und E-Mails (Montag — Freitag, 07-22 Uhr)
zu Konten, Karten und Krediten

* Tel.-Nr. fur Vermittler: 0441 221 2600

* Tel.-Nr. fir Kunden: 0441 221 2700
0441 999092 813 (speziell fiir neue Kontomodelle/
Kreditkarten, Montag — Freitag, 08-18 Uhr)

* Service-Postfach: info.wuerttembergische@olb.de
info.wuestenrot@olb.de

 Vertrags-Postfach: ~ ww.vertragsservice@olb.de

> Bitte nutzen Sie fiir die schnellstmogliche Bearbeitung Ihrer Riickfragen stets die Kommunikationswege tiber die OLB Service-Hotline.

Fir Fragen speziell zu den neuen Kontomodellen und Kreditkarten gibt es fiir lnre Kunden zusatzlich eine separate Service-Nummer.
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Kommunikations-, Beratungs- und Supportmafnahmen fiir Girokonten und Karten

Zur Beratung der neuen Girokontomodelle stehen lhnen diverse Informations-
und Verkaufsmaterialien zur Verflugung
Ubersicht Werbemittel, Verkaufsunterlagen und Flyer

w
BANK
® =

din =«

Girokonten-Flyer Kunden Ersatz flr den Top Giro-Flyer — Informationen zu den neuen
Kontenmodellen, den Kreditkarten und OLBplus

Willkommensbroschire OLBplus Kunden Erhalt der Kunde bei Registrierung fiir das OLBplus-Portal

OLBplus Borschure inkl. FAQs flr interne Zwecke — Vermittler Ahnlich der Willkommensbroschiire — erganzt um einige

nur digital abrufbar Fragen zum OLBplus Portal

Tischvorlage Gegenuberstellung ec Karte und girocard  Vermittler Fur die schnelle Unterscheidung der beiden Karten

Tischvorlage Ubersicht der Karten & Konten Vermittler Alle Konditionen der neuen Konten & Karten auf einen Blick
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Einfiihrung neuer Girokontomodelle und Kreditkarten- M [l
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Antragsstrecken und Beantragungsprozesse fiir Girokonten und Karten ab dem 01.07.2021

Kontoeroffnung Girokonto: Prozess fur BSW-Vermittler

Sie erfassen alle Kundendaten und gewiinschten XX E-Mail von ww.vertragsservice@olb.de mit den
Ausstattungsmerkmale (Dispositionskredit, ec Karte :> l _ Vertragsunterlagen und Hinweisen zur Unterstiitzung bei der
und girocard, Kreditkarten) zur Kontoerdffnung. Erdffnung der neuen Kontomodelle

Kontoorpiming GOkoD Maskenupdate eingeplant

Anhand der folgenden Daten erstellen wir einen Online-Antrag. Bitte tragen Sie die Daten wollstindig ein.
Uberpriifen Sie Ihre Angaben und sendeén Sie uns die Daten zu.

QQ NEU: Kontoantrag %

\
1
1
I
W|cht|glN|cht vergessen: Bitte kreuzen Sie im Rahmenvertrag / :
|
|
]

Kontotyp f?iimlll?m
,g:m;; = g_g_%__;nmwm,m.m Kontoantrag das gewunschte Kontomodell an. Ohne eine entsprechende
ST " Auswahl, kann kein Kontomodell angelegt werden und fiihrt zu

l
1
1
|
1
|
1
1
|
\

Verzogerungen bei der Eroffnung des Girokontos.
\

e T T TT T T T T T T T s ~
o C (g \
Anagsseer ! Y NEU: In den Kontomodellen enthaltene Karten !
|—D| e letzten I!Geh Ihnaclm IgenlmOrlg ai anndwuldunandﬂOLBEmkmﬁdumA nirag e * !
wSelelt Es gruncsaic das ufache letogendt s Dapesionsrdi ekt och | Sofern Karten bestellt wurden, werc_ien bei jedem Kontomodell S-XL*im |
e i Vertrag sowohl ec Karte als auch girocard angedruckt. I
1 |
| |
1 Werden einzelne Karten (unabhangig vom Kontomodell) nicht gewtnscht, 1
/\k ', streichen Sie bitte die entsprechende Passage im Vertrag. /)

Rahmenvertrag / Kreditkartenantrag bitte vom Kunden unterschreiben lassen, die Legitimationsprifung vornehmen und

anschlieRend per Post, E-Mail oder Fax an die OLB Bank weiterleiten.

* Konto M/ L: eine kostenfreie girocard inklusive; Konto XL: zwei kostenfreie girocards inklusive; Konto S/ M/ L: eine kostenfreie ec Karte (DMC) inklusive; Konto XL: zwei kostenfreie ec Karten (DMC) inklusive 17.06.2021 20
Bei Bestellung eines zweiten Kartensets fiir Kontomitinhaber — auler im Konto XL - fallen je Zusatzkarte Geblihren in Hohe von 1,00 € pro Monat an.



Antragsstrecken und Beantragungsprozesse fiir Girokonten und Karten ab dem 01.07.2021

Kontoeroffnung Girokonto: Prozess fur WV-Vermittler

Sie erfassen alle Kundendaten und gewiinschten XX E-Mail von ww.vertragsservice@olb.de mit den
Ausstattungsmerkmale (Dispositionskredit, ec Karte :> _ Vertragsunterlagen und Hinweisen zur Unterstiitzung bei der
und girocard, Kreditkarten) zur Kontoerdffnung. Erdffnung der neuen Kontomodelle

ﬁ sankdaten =) Vs oo T s T T 7 T T T T T T TTmm T = \

OK mitPrifen  OK ohne Priflen 2 | na % \

o ; NEU: Kontoantrag '
@& Girokonto ' :

I
E>> ! Wichtig/Nicht vergessen: Bitte kreuzen Sie im Rahmenvertrag / :
v Gemeinschaftskonto « . .

i Kontoantrag das gewiinschte Kontomodell an. Ohne eine entsprechende
 Disostionsirdt emanen I Auswahl, kann kein Kontomodell angelegt werden und flhrt zu :
Es wird lich das ifachs als Di i beantragt. 1 V " . I .

Nach Priifung Ihrer Unterlagen erhalten Sie eine Mitteilung tiber die Hohe des gewahrten Dispositionskredits. \ erzogerungen bel der ErOﬁnung des G|r0k0ntos. 1

Bitte um dass ein Di i nur bei aktivem Gt vergeben wird und dies auch standig uberprift wird. \ /
TAN-Verfahren “TAN-Verfahren firr Mitinhaber e e e e il -

[v appTan [ Alternatives TAN-Verfahren [v appTan [“Afematives TAN-Verfahren e e e e e e e e e e e e e e e o

[ ec Karte (Debit Mastercard) und girocard [ ec Karte (Debit Mastercard) und girocard fir Mitinhaber V4 - = \

|~ Mastercard Standard > |~ Mastercard Standard fur Miinhaber » [ @ \

" Mot Go»  Mestrcar G i Mintber> I Y/ NEU: In den Kontomodellen enthaltene Karten !

[ Mastercard Prepaid [ Mastercard Prepaid fiir Mitinhaber | |

Welters Perséniiche Daten | o : Sofern Karten bestellt wurden, werden bei jedem Kontomodell S-XL* im :

i Vertrag sowohl ec Karte als auch girocard angedruckt. I

1 |

I . . . . e I

1 Werden einzelne Karten (unabhangig vom Kontomodell) nicht gewtnscht, 1

. . . . . 1

/\k ', streichen Sie bitte die entsprechende Passage im Vertrag. /

Rahmenvertrag / Kreditkartenantrag bitte vom Kunden unterschreiben lassen, die Legitimationsprifung vornehmen und

anschlieRend per Post, E-Mail oder Fax an die OLB Bank weiterleiten.

* Konto M/ L: eine kostenfreie girocard inklusive; Konto XL: zwei kostenfreie girocards inklusive; Konto S/ M/ L: eine kostenfreie ec Karte (DMC) inklusive; Konto XL: zwei kostenfreie ec Karten (DMC) inklusive 17.06.2021 2
Bei Bestellung eines zweiten Kartensets fiir Kontomitinhaber — auler im Konto XL - fallen je Zusatzkarte Geblihren in Hohe von 1,00 € pro Monat an.




Antragsstrecken und Beantragungsprozesse fiir Girokonten und Karten ab dem 01.07.2021

Der Wechsel in die neuen Kontomodelle ist flir Bestandskunden ab 1. Juli 2021 Giber mehrere Wege
maglich und wird durch eine attraktive Vertriebsaktion zum Kontomodell M begleitet.

Prozess durch Kunde; Prozess Uber Vermittler; Prozess (iber OLB Service-Hotline :

1. Umstellung im Onlinebanking 2. Umstellung per pdf-Formular 3. Umstellung uiber Telefon
(Einreichung per Post bzw. per Fax)
Entwurf [ Entwurf | Kunde Vermittler + Kunde
o Daten eingeben> o Daten priilen> e Bestdtigung _ %

Kontomodellwechsel zum Girokonto M

Produktwechsel von Girokonten zum 01.07.2021

< o Kontonummer: 1234567290

Vielen Dank. Wir haben Ihren Auftrag erhalten. _

Kontoinhaber / Antragsteller

MName, Vomame (1. Kontoinnaber).  Mustermann, Max|

Name, Vomame (2. Kontoinhaber, Mustermann, Marta
o

0 Die Umstellung Ihres Kontos auf das Kontomodell Girokonto M erfolgt zum
.07.2021. e

o Sie erhalten nach Bearbeitung €ine schriftliche Bestatigung des Fzot 12345 Oidenburg
Kontomodeliwechsels tiber Ihr elektronisches Postfach oder per Post.

‘Auswahl Girokontomodell
Ichiwir wiinsche/n die Umstellung auf das folgende Kontomodell der OLB Bank:
[0 GirokontoS (0,00 Eurs / Monat, 0,20 Ews je Buchung)
[0 sirokontom (5 [ 30.06.2002)

9 Ihre aktuelle girocard, IBAN und PIN behalten durchgehend Ihre Gltigkeit.

B GirokontoL (11,50 Ewo! Mona)

| Financstatis © | S
Die beinhalteten Leistungen entnehmen Sie bitte der Ubersicht unserer
Bitte lassen Sie mir/uns eine Umstellungsbestaiigung zukommen.
Ort, Datum:  Oldenburg, 01.04 2021 H H
T e T OLB Service-Hotline
g By

atum:  Oldenbiirg, 01.04.2021

Angebot fiir Bestandskunden:

> Bei einem Wechsel von Top Giro in das Kontomodell M kénnen lhre Kunden bis zum 30.09.2022 das neue Girokontomodell
ohne Kontofiihrungsgebiihr ausprobieren. Alle Kunden behalten hierbei stets die bisherige Kontonummer, girocard und PIN.

17.06.2021 22




JETZT. IHRE FRAGEN AUS DEM CHAT







OLBplus — Die Mehrwerte der neuen Kontomodelle

Das neue Plus der OLB Girokonten

| SicherheitPlus

= | fiir Ihr Zuhause

& SchutzPlus

% fiir Unterwegs und im Ausland

VorteilsPlus

geniellen und bares Geld sparen

OLB Portal und Service
OLB Schliisselfundservice
OLB OnlineBonus

OLB ReiseBonus

OLB TicketService

OLB Turoffnungsservice
OLB Notfallbargeld

OLB Karten-/Dokumentenschutz

17.06.2021
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Beratungsimpulse fir die neuen Girokontomodelle

Beispiel fur eine Beratung in Richtung Kontomodell S und M

Girokonto S
Dann haben wir auferdem noch +
Ja | Mit gratis Kontofiihrung, und | Ja Super! U.ubnesreéegl';glﬁtfﬂ: rg:ﬁ CI)EI|_r1BIT<oOr;at o| und  [Der OLBplus Schiisselfundservice Girokonto S, wenn
- geringer Nutzung, z.B. als - Rabatt bei ca. 1.300 Onlineshops ist eine kleine Aufmerksamkeit von — Sie ein weiteres
Zweit- oder Drittkonto? erhalten und .zu.sétzlich instie uns fiir Sie. zweckgebundenes
Alle unsere Kontomodelle verfiigen Reisen ki gunstg Konto brauchen
. L jetzt Uber Apple oder Google Pay. eisen Konnen.
Wiinschen Sie ein {
. . , Da zahlen Sie noch schneller und
einfaches Girokonto fir
. komplett kontaktlos. An der Kasse -
Ihren persénlichen k . ] . Girokonto M
Zahlungsverkehr? HEEE "S'e so das P'"P?d gar Lieber Sie zahlen lieber bar. Dann Uber Ihr OLBplus Portal erstatten
Ja o Ja | nichtberthren, daalles dber Ihr nicht | empfele ich Ihnen fiir nur 5,90 € | g wir Ihnen z.B. 3% lhrer g
- Oder mit giinstiger - Smartphone mit NFC lauft. - das Modell M. Hier haben Sie mit - Reisekosten zuriick, damit buchen| | Girokonto S, wenn
Kontofiihrung fiir der ec Karte 5x Bargeld abheben Sie z.B. fiir 900, und bekommen | mmm | g ein weiteres
regelmaBigere pro Monat kostenfrei inkludiert und so gute 4 Monate lhre zweckgebundenes
Kontobewegungen? erhalten als Akzeptanzjoker Kontofiihrung riickerstattet. Direkt Konto brauchen
zusatzlich eine girocard. aufs Konto. Automatisch.

17.06.2021 26




Beratungsimpulse fir die neuen Girokontomodelle

Beispiel fur eine Beratung in Richtung Kontomodell L und XL

Wiinschen Sie ein
Girokonto, dass lhnen
neben dem personlichen
Zahlungsverkehr
weitere, attraktive
Zusatzleistungen bietet?

Mit glinstiger Kontofiihrung,
bei der Bargeldverfligungen
bis zu 5x im Monat kostenfrei

inkludiert sind?

Oder mochten Sie
unlimitierten Zugang zu den
Hauptleistungen lhres Kontos
zu einem monatlichen

Fixpreis?

Uber Ihr OLBplus Portal erstatten
wir Ihnen z.B. 3% lhrer
Reisekosten zuriick, damit buchen
Sie z.B. fir 900,- und bekommen
so den Gegenwert von etwa vier
Monaten Kontoflihrung
rlickerstattet. Direkt aufs Konto.
Automatisch.

Haben Sie schon eine Kreditkarte?
In Girokonto L ist eine
Mastercard Standard inkludiert.

ohne Kreditkarte: In unserem
OLBplus Mehrwertprogramm erhalten
Sie neben dem Schllisselfundservice,

von € 150,-. Das sichert |hre vier
Wande als Zeichen unserer
Wertschatzung.

Fir Menschen, die viel unterwegs sind, eine Kreditkarte mit héherem
Verfligungsrahmen und Versicherungen brauchen, bieten wir besondere
Zusatzangebote wie Boingo. Damit sparen Sie weltweit Roaming-

gebtihren. Ist das fiir Sie interessant?

=)

ohne Kreditkarte: Denn fiir nur 6,-
Euro mehr pro Monat erhalten Sie bis
zu zwei weitere goldene Kreditkarten,

umfangreiche Reiseversicherungen und
Notfallbargeld von 1.500,-. Ganz ohne
weitere Kosten fir Sie.

un
einen 24/7 Turéffnungsservice im Wert -

und
— >

mit Kreditkarte: Uber Ihr OLBplus
Portal erstatten wir Ihnen z.B. 5%
Ihrer Reisekosten zuriick, damit

Girokonto M

+

Girokonto S, wenn
Sie ein weiteres
Kontomodell
brauchen

Girokonto L

+

Girokonto S, wenn

buchen Sie z.B. fiir 1.200,- und = Sie ein weiteres
bekommen so 5 Monate Ihre Kontomodell
Kontofiihrung riickerstattet. Direkt brauchen
aufs Konto. Automatisch.
Girokonto XL
mit Kreditkarte: Ihr Reisebonus +
liegt bei 7% und falls Sie einmal .
kurzfristig das Konto iberziehen, | e | Cirokonto S, wenn
erhalten Sie als bester Kunde einen| ™= | Sie ein weiteres
Sollzinssatz von nur 7,92% p.a. von Kontomodell
brauchen

uns.

17.06.2021
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Ubersicht der OLB-Girokontomodelle ab 01.07.2021

OLB-Kontenmodelle fur W&W-Kooperationskunden

e S0 (U Besand_Girokonto S Girokonto M ____ GirokontoL Girokonto XL

Gebuhren

Debitkarten

Kreditkarten

Bargeld-
verfligung*

0,00 Euro Kontofiihrung

keine Gebiihren je beleglose
Buchung

3,00 Euro je beleghafte Buchung

Dauerauftrage einrichten:
3,00 Euro (online kostenfrei)

Girocard: kostenfrei

Keine Kreditkarte inklusive

kostenfreie Auszahlungen mit der
Girocard an OLB-/CashPool-
Geldautomaten, 2,00 Euro am
Schalter

Bargeldauszahlung mit der
Girocard bei Fremdbanken im In-
und Ausland : 2%, mind. 5,00
Euro**.

0,00 Euro Kontofiihrung
0,30 Euro je Buchung

2,00 Euro je beleghafte Buchung

Dauerauftrage einrichten:
1,50 Euro (online kostenfrei)

ec Karte (DMC): 1,00 Euro p.M.
(eine Karte kostenfrei)
Girocard: 1,00 Euro p.M.

Keine Kreditkarte inklusive

kostenfreie Auszahlungen mit der
Girocard an OLB-/CashPool-
Geldautomaten, 2,00 Euro am
Schalter

Bargeldauszahlung mit der
Girocard bei Fremdbanken im In-
und Ausland: 2%, mind. 5,00
Euro**.

Bargeldauszahlung mit der ec
Karte im EWR in Euro: 1,00 Euro,
auBerhalb EWR: 2%, mind. 5,00
Euro**

5,90 Euro p.M. Kontofiihrung
keine Gebiihren je beleglose
Buchung

2,00 Euro je beleghafte Buchung

Dauerauftrage einrichten:
1,50 Euro (online kostenfrei)

ec Karte (DMC): 1,00 Euro p.M.
(eine Karte kostenfrei)
Girocard: 1,00 Euro p.M.
(eine Karte kostenfrei)

Keine Kreditkarte inklusive

kostenfreie Auszahlungen mit
der Girocard an OLB-/CashPool-
Geldautomaten, 2,00 Euro am
Schalter

Bargeldauszahlung mit der
Girocard bei Fremdbanken im In-
und Ausland: 2%, mind. 5,00
Euro**.

Bargeldauszahlung mit der ec
Karte im EWR in Euro: 1,00 Euro
(5 mal p.M. kostenfrei),
auferhalb EWR: 2%, mind. 5,00
Euro**

* Eventuell kénnen bei Bargeldverfligungen tiber Fremdbanken direkte Kundenentgelte des Geldautomatenbetreibers anfallen.
** Wird durch die Fremdbank bereits ein direktes Kundenentgelt vereinnahmt, reduziert sich das durch die OLB berechnete Entgelt auf 0,00 Euro.

11,90 Euro p.M. Kontofiihrung
keine Gebiihren je beleglose
Buchung

kostenlose beleghafte
Uberweisung

Dauerauftrage einrichten:

1,50 Euro (online kostenfrei)

ec Karte (DMC): 1,00 Euro p.M.
(eine Karte kostenfrei)
Girocard: 1,00 Euro p.M.
(eine Karte kostenfrei)

Mastercard Standard inklusive

kostenfreie Auszahlungen mit der
Girocard an OLB-/CashPool-
Geldautomaten und am Schalter

Bargeldauszahlung mit der
Girocard bei Fremdbanken im In-
und Ausland: 2%, mind. 5,00
Euro**.

Bargeldauszahlung mit der ec
Karte im EWR in Euro: kostenfrei,
auBerhalb EWR: 2%, mind. 5,00
Euro**

Bargeldauszahlung im In- und
Ausland mit Mastercard Standard:
2%, mind. 5,00 Euro

17,90 Euro p.M. Kontofiihrung
keine Gebiihren je beleglose
Buchung

kostenlose beleghafte
Uberweisung

Dauerauftrage einrichten:

1,50 Euro (online kostenfrei)

ec Karte (DMC): 1,00 Euro p.M.
(zwei Karten kostenfrei)
Girocard: 1,00 Euro p.M.
(zwei Karten kostenfrei)

zwei Mastercard Gold inklusive

kostenfreie Auszahlungen mit der
Girocard an OLB-/CashPool-
Geldautomaten und am Schalter

Bargeldauszahlung mit der
Girocard bei Fremdbanken im In-
und Ausland: 2%, mind. 5,00
Euro**.

Bargeldauszahlung mit der ec
Karte im EWR in Euro: kostenfrei,
auBerhalb EWR: 2%, mind. 5,00
Euro**

Bargeldauszahlung im Inland mit
Mastercard Gold: 2%, mind. 5,00
Euro; im Ausland kostenfrei



Ubersicht der OLB-Girokontomodelle ab 01.07.2021

OLB-Kontenmodelle fur W&W-Kooperationskunden

Bezahlen
mit Karten
im Ausland

Zusatz-
leistungen

Zinsen

 Einsatz der girocard:
= in Euro innerhalb des EWR:
0,00 Euro
= in Fremdwahrung: 2,00% des
Zahlungsbetrags

« Uberziehungszins: 14,87 % p.a.,
Sollzins Dispo: 10,87 % p.a.

Einsatz der girocard:

= in Euro innerhalb des EWR:
0,00 Euro

= in Fremdwahrung: 2,00% des
Zahlungsbetrags

Einsatz der ec Karte (DMC):

= in Euro innerhalb des EWR:
0,00 Euro

= in Fremdwahrung innerhalb
und auRerhalb des EWR:
1,75% des Zahlungsbetrags

Mobile Payment / E-Commerce
(per ec Karte)

OLBplus Portal u. Service, inkl.:
= Cashback-Portal

= Schliisselfundservice

= Reisebonus

Uberziehungszins: 14,12 % p.a.,
Sollzins Dispo: 10,12 % p.a.
Verwahrentgelt: 0,5 % p.a.

(ab 500.000,01 €)

Einsatz der girocard: .
= in Euro innerhalb des EWR:
0,00 Euro
= in Fremdwahrung: 2,00% des
Zahlungsbetrags
Einsatz der ec Karte (DMC): 0
= in Euro innerhalb des EWR:
0,00 Euro
= in Fremdwahrung innerhalb
und auRerhalb des EWR:
1,75% des Zahlungsbetrags

Mobile Payment / E-Commerce .
(per ec Karte)
OLBplus Portal u. Service, inkl.: .
= Cashback-Portal
= Schllsselfundservice
= Reisebonus mit 3%
Riickvergiitung
= Produktbonus + Ticket

Uberziehungszins: 1412 % p.a., .
Sollzins Dispo: 10,12 % p.a.
Verwahrentgelt: 0,5 % p.a. .
(ab 500.000,01 €)

Einsatz der girocard und ec Karte
analog Konto S bis M

Einsatz der Mastercard Standard:

= in Euro innerhalb des EWR:
0,00 Euro

= in Fremdwahrung innerhalb
und auBerhalb des EWR:
1,75% des Zahlungsbetrags

Mobile Payment / E-Commerce

(per ec- und Kreditkarte)

OLBplus Portal u. Service, inkl.:

= Cashback-Portal

= Schllisselfundservice

= Reisebonus mit 5%
Riickvergiitung

= Produktbonus + Ticket

= 24/7 Tiiréffnungsservice

Uberziehungszins: 14,12 % p.a.,
Sollzins Dispo: 10,12 % p.a.
Verwahrentgelt: 0,5 % p.a.

(ab 500.000,01 €)

Einsatz der girocard und ec Karte
analog Konto S bis L

Einsatz der Mastercard Gold:

= in Euro innerhalb des EWR:
0,00 Euro

= in Fremdwahrung innerhalb des
EWR: 0,00 Euro

= aulerhalb des EWR: 0,00 Euro

Mobile Payment / E-Commerce
(per ec- und Kreditkarte)
OLBplus Portal u. Service, inkl.:
= Cashback-Portal

= Schllsselfundservice

= Reisebonus mit 7%
Riickvergiitung
Produktbonus + Ticket

24/7 Tiiréffnungsservice
Karten- und Dokumentenschutz
Notfallbargeld
Zusatzleistungen per MC Gold:
= Reiseversicherung

= Boingo Global Wi-Fi

Uberziehungszins: 14,12 % p.a.,
Sollzins Dispo: 7,92 % p.a.
Verwahrentgelt: 0,5 % p.a.

(ab 500.000,01 €)



Ubersicht der Kreditkartenkonditionen ab 01.07.2021

Kreditkartenkonditionen fur W&W-Kooperationskunden im Kontomodell S bis XL

Kreditkartenleistungen und

-gebuhren ab 01.07.2021

%0 | ww wirttembergische  prepaia

05 vew wiistenrot

)

4567 89012345
fuo 1208’

£ maivercor

.t

1234 4587 8901 2345

bz 12ks ’
prepresiih..

Jahresgebuhr

Kartentyp

Karteninhaber/ Bonitatsprifung

Bargeldauszahlungen am
Geldautomaten*

Bargeldversorgung in Supermarkten
Uber Mastercard PWCB

Einsatz zum Bezahlen (POS)

Mobile Payment

Reiseversicherungspaket

Mastercard Prepaid
19,00 € p.a.

bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres kostenfrei

Kreditkarte zum Aufladen mit Guthaben
Maximale Aufladung der Karte:

- bis zum 18. Lebensjahr: 1.000,00 EUR

- ab dem 18. Lebensjahr: 2.500,00 EUR

Ab 7 Jahren/ ohne Bonitatsprifung

in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auferhalb Deutschlands in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auBerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 2%, mind. 5,00 Euro

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen

in Deutschland in EUR: entgeltfrei,
auferhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
auferhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 1,75%

zukunftig nutzbar

Nein

Mastercard Stanbdard
2,00 € p.M.

im Girokonto L ist eine Mastercard Standard inklusive

Kreditkarte mit monatlicher Abbuchung
Limite (taglich/wochentlich):

- Geldautomaten: 1.000,00 EUR/ 2.500,00 EUR
-POS/ Online:  2.500,00 EUR/ 2.500,00 EUR

Ab 18 Jahren/ mit Bonitatsprifung

in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auBerhalb Deutschlands in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
aulerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 2%, mind. 5,00 Euro

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen

in Deutschland in EUR: entgeltfrei,
auerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 1,75%

zukunftig nutzbar

Nein

* Eventuell kdnnen bei Bargeldverfigungen iiber Fremdbanken direkte Kundenentgelte des Geldautomatenbetreibers anfallen

Mastercard Gold
6,50 € p.M.

im Girokonto XL sind bis zu zwei Mastercard Gold inklusive

Kreditkarte mit monatlicher Abbuchung
Limite (taglich/wdchentlich):

- Geldautomaten: 1.500,00 EUR/ 5.000,00 EUR
-POS/ Online:  5.000,00 EUR/ 5.000,00 EUR

Ab 18 Jahren/ mit Bonitatsprifung

in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auBerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
auBerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: entgeltfrei

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen
in Deutschland in EUR: entgeltfrei,

auferhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
auferhalb Deutschlands in Fremdwahrung: entgeltfrei

zukunftig nutzbar
Ja



Ubersicht der Kreditkartenkonditionen ab 01.07.2021

Kreditkartenkonditionen fur W&W-Kooperationskunden im Kontomodell Top Giro

fur Kreditkartenbestellungen ab 01.07.2021

Kreditkartenleistungen und
-gebuhren ab 01.07.2021

L] ‘m wirttembergische  propsia
@2 U v wostenrot
B
)
4567 89012345
feo 12

Mastercard Prepaid

Mastercard Standard

N )

1;3:3587 8901 2345

Mastercard Gold

Jahresgebuhr

Kartentyp

Karteninhaber/ Bonitatspriifung

Bargeldauszahlungen am
Geldautomaten*

Bargeldversorgung in Supermarkten
Uber Mastercard PWCB

Einsatz zum Bezahlen (POS)

Mobile Payment

Reiseversicherungspaket

19,00 € p.a.

bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres kostenfrei

Kreditkarte zum Aufladen mit Guthaben
Maximale Aufladung der Karte:

- bis zum 18. Lebensjahr: 1.000,00 EUR

- ab dem 18. Lebensjahr: 2.500,00 EUR

Ab 7 Jahren/ ohne Bonitatspriifung

in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auBerhalb Deutschlands in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auRerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 2%, mind. 5,00 Euro

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen

in Deutschland in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 1,75%

zukunftig nutzbar

Nein

19,00 € p.a.

im ersten Jahr, bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres
sowie ab einem Kartenumsatz von 2.000 Euro p.a. kostenfrei

Kreditkarte mit monatlicher Abbuchung
Limite (taglich/wdchentlich):

- Geldautomaten: 1.000,00 EUR/ 2.500,00 EUR

- POS/ Online:  2.500,00 EUR/ 2.500,00 EUR

Ab 18 Jahren/ mit Bonitatspriifung

in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auBerhalb Deutschlands in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auRerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 2%, mind. 5,00 Euro

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen

in Deutschland in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 1,75%

zukUnftig nutzbar

Nein

* Eventuell kdnnen bei Bargeldverfigungen iiber Fremdbanken direkte Kundenentgelte des Geldautomatenbetreibers anfallen

79,00 € p.a.

im ersten Jahr sowie
ab einem Kartenumsatz von 8.000 Euro p.a. kostenfrei;
ab einem Kartenumsatz von 4.000 Euro p.a.: 40,00 Euro p.a.;
ab einem Kartenumsatz von 2.000 Euro p.a.: 60,00 Euro p.a.

Kreditkarte mit monatlicher Abbuchung
Limite (taglich/wéchentlich):

- Geldautomaten: 1.500,00 EUR/ 5.000,00 EUR

- POS/ Online: ~ 5.000,00 EUR/ 5.000,00 EUR

Ab 18 Jahren/ mit Bonitatsprifung

in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro
auferhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei
auferhalb Deutschlands in Fremdwahrung: entgeltfrei

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen
in Deutschland in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
auBerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: entgeltfrei

zukunftig nutzbar
Ja



Ubersicht der Kreditkartenkonditionen ab 01.07.2021

Kreditkartenkonditionen fur W&W-Kooperationskunden im Kontomodell Top Giro

fur Bestandskreditkarten vor 01.07.2021

Kreditkartenleistungen und
-gebuhren ab 01.07.2021

] ‘m wittembergische  propaid
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Jahresgebuhr

Kartentyp

Karteninhaber/ Bonitatspriifung

Bargeldauszahlungen am
Geldautomaten*

Bargeldversorgung in Supermarkten
Uber Mastercard PWCB

Einsatz zum Bezahlen (POS)

Mobile Payment

Reiseversicherungspaket

Mastercard Prepaid
19,00 € p.a.

bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres kostenfrei

Kreditkarte zum Aufladen mit Guthaben
Maximale Aufladung der Karte:

- bis zum 18. Lebensjahr: 1.000,00 EUR

- ab dem 18. Lebensjahr: 2.500,00 EUR

Ab 14 Jahren/ ohne Bonitatspriifung

in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auBerhalb Deutschlands in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auRerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 2%, mind. 5,00 Euro

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen

in Deutschland in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 1,75%

zukUnftig nutzbar

Nein

Mastercard Star{dérd

19,00 € p.a.

im ersten Jahr, bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres
sowie ab einem Kartenumsatz von 2.000 Euro p.a. kostenfrei

Kreditkarte mit monatlicher Abbuchung
Limite (taglich/wéchentlich):

- Geldautomaten: 1.000,00 EUR/ 2.500,00 EUR
-POS/ Online:  2.500,00 EUR/ 2.500,00 EUR

Ab 18 Jahren/ mit Bonitatsprifung

fur die ersten 24 Abhebungen pro Kalenderjahr: entgeltfrei;
danach in Deutschland in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,

auBerhalb Deutschlands in EUR: 2%, mind. 5,00 Euro,
auBerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 2%, mind. 5,00 Euro

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen

in Deutschland in EUR: entgeltfrei,

aulerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,

aulerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: 1,75%
zukunftig nutzbar

Nein

* Eventuell kdnnen bei Bargeldverfigungen iiber Fremdbanken direkte Kundenentgelte des Geldautomatenbetreibers anfallen

Mastercard Gold
79,00 € p.a.

im ersten Jahr sowie
ab einem Kartenumsatz von 8.000 Euro p.a. kostenfrei;
ab einem Kartenumsatz von 4.000 Euro p.a.: 40,00 Euro p.a.;
ab einem Kartenumsatz von 2.000 Euro p.a.: 60,00 Euro p.a.

Kreditkarte mit monatlicher Abbuchung
Limite (taglich/wéchentlich):

- Geldautomaten: 1.500,00 EUR/ 5.000,00 EUR

- POS/ Online: ~ 5.000,00 EUR/ 5.000,00 EUR

Ab 18 Jahren/ mit Bonitatspriifung

in Deutschland in EUR: entgeltfrei,
auferhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
auferhalb Deutschlands in Fremdwahrung: entgeltfrei

an allen Mastercard-Akzeptanzstellen

in Deutschland in EUR: entgeltfrei,
aulerhalb Deutschlands in EUR: entgeltfrei,
auBerhalb Deutschlands in Fremdwahrung: entgeltfrei

zukunftig nutzbar
Ja



